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Potřebujete  POMOC  v  životní  či  sociální  KRIZI?
!!! N E J S T E  N A  T O  S A M I !!!

Pomáháme ZDARMA již od roku 2003 např. v těchto situacích:
1/ Přišel vám dopis z úřadu, soudu, od exekutora, věřitele, zdravotní pojišťovny apod. Dopisu nerozumíte. Chcete vysvětlit, co vám sdělují, a potřebujete poradit s odpovědí nebo odpověď přímo napsat.
2/ Jste v jakékoli životní situaci, kterou sami nebo s pomocí svých příbuzných či známých neumíte řešit. Potřebujete pomoc odborníka. U nás se dozvíte, kde a za jakých podmínek tuto pomoc můžete získat. Můžeme vám i pomoci o tuto jinou službu požádat.
3/ Jste obětí domácího násilí. Nebo si chcete ověřit, zda to, co zažíváte, JE domácí násilí. Obětem domácího násilí poskytujeme komplexní odbornou pomoc včetně sociálně právního poradenství, sepisování návrhů k soudu (např. na vykázání násilníka ze společné domácnosti, trestní oznámení, rozvod, svěření dětí do péče jednoho z rodičů, výživné). 
4/ Váš bývalý partner/ka vám brání ve styku s Vašim dítětem.
5/ Vašemu dítěti hrozí ústavní výchova. Nebo se dítě již v ústavu nachází, a vy jej chcete získat zpět domů.

Uvádíme zde pouze příklady situací, které u nás pomáháme řešit. Naše služby jsou určeny pro lidi z Mladoboleslavska a Mnichovohradišťska. Spolupracujeme s mnoha dalšími poskytovateli sociálních a veřejných služeb a s právničkou.
Další informace o námi poskytovaných službách můžete získat buď osobně bez objednání každou ST v době od 15 do 17 hodin nebo po tel. objednání na tel.: 774 607 840 v jiných dnech a časech, v Sociální poradně Mladá Boleslav, Erbenova 790, Mladá Boleslav (v uličce mezi mateřskou školou Pampeliška a kavárnou Perlex), nebo na www.luma-mb.cz.
Přehled poskytovaných sociálních služeb

1/ Odborné sociální poradenství z oblasti financí, bydlení, rodinného práva, školství, zdravotnictví ad. 

· dozvíte se kdo, kdy, kde a jak vám může pomoci v jakékoli životní situaci, na co máte právo a jaké máte povinnosti, zorientujete se v situaci a získáte plán jejího řešení, 
· pomůžeme vám při psaní dopisů, žádostí, odvolání, formulářů apod.
4/ Terénní programy:

Poskytování pomoci a podpory klientům v jejich přirozeném prostředí, doprovod např. na úřady, k soudu a k dalším poskytovatelům služeb. 
3/ Intervenční centrum Mladá Boleslav 

Komplexní pomoc a podpora obětem domácího násilí. 
4/ Sociálně aktivizační služby pro rodiny s dětmi:

Podpora rodinám s dětmi, dále rodičům při udržování kontaktu s dítětem nebo při navazování přerušeného kontaktu s dítětem, pomoc s přístupem dětí k běžnému vzdělávání
· pro rodiny s předškoláky - pomoc při získání školky nebo s předškolní domácí přípravou, 

· pro rodiče, jejichž dítě má ve výchově osoba bránící kontaktu s druhým rodičem, 

· při ohrožení dítěte ústavní výchovou a pro rodiče, usilující o návrat dítěte z ústavní výchovy domů.

5/ Telefonická krizová pomoc: tel. 774 607 840, v náhlých sociálních krizích. Všední dny 8 - 18 hodin. Platba  jako za běžné volání do sítě Vodafone. 
V případě ohrožení života či zdraví volejte linku 112! 

Bonus navíc: materiální pomoc  - dětské oblečení, hračky, knihy, kočárky, domácí potřeby.

Všechny služby jsou poskytovány bezplatně. Bez objednání lze přijít do poradny ve ST od 15 do 17 hodin. Na další dny je nutné se předem OBJEDNAT, tel.: 774 607 840
Jekhetani Luma - Společný Svět, o. s.

Provozovna / Kontakt / Sídlo: Sociální poradna Mladá Boleslav, 
Erbenova 790, 293 01 Mladá Boleslav,

 telefon: (+420) 774 607 840, 777 107 950, 777 107 951, 

e-mail: luma@luma-mb.cz, www.luma-mb.cz, IČO: 26638398, Bank.spojení: 187220037 / 0300
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